
👤 CARRIL: USUARIO

1. Inicia Sesión 2. Inicia Alta de Fi
Modal Automático o 

💻 CARRIL: SISTEMA RUNA

WS Consulta
Estado Firma

✅ Usuario SIN Firma



irma
 Botón

Redirige a ENCODE
con Token de Alta

🏢 CARRIL: ENC

Pasarela
Validaci

❌ Falla WS / Timeout
(Fail-Safe: No bloquea)

✅ Usuario CON Firma



Home / Dashboard

Actualiza BD:
Usuario Apto para Firmar

CODE / ENCUSTODY

a Externa:
ión y Alta

❌ Error WS / Rechazo
(Mantiene Estado)

✅ Callback Alta OK



3. Inicia Firma de
Trámite Pendiente

Bloquea Trámite y
Redirige a ENCODE

Pasarela Externa:
Ejecuta Firma Criptográfica

❌ Error WS / PIN Inválido
(Flag = 0)



4. Visualiza Trámite
Firmado con Éxito

Actualiza BD:
Flag de Firma = 1

a

✅ Callback Firma OK


